IMPUGNAGAO - EDITAL PREGAO PRESENCIAL N¢. 002/2022
IMPUGNANTE: HAPVIDA ASSISTENCIA MEDICA S.A.
IMPUGNADO: COMISSAO INTEGRADA DE LICITAGOES DO SESI

OBJETO: Impugnagdo ao Edital Pregdo Presencial n2. 002/2022 - Servigos de Assisténcia a Salude
ou Seguro Privado de Assisténcia  Satde ou Administradora de Beneficios com registro na ANS.

Ref. Processo Eletrénico n®, 22122

Diante das razbes apresentadas na IMPUGNACAO interposta pela empresa HAPVIDA
ASSISTENCIA MEDICA S.A., referente ao Edital supracitado, DECIDO em consonancia com 0
contetdo apresentado nos Pareceres técnico e juridico, pela improcedéncia do pedido e a
consequente inalterabilidade do instrumento convocatério.

Sdo Luis/MA, 10/01/2022.

Diog
Superintendente Regional do SESI/DR-MA
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Parecer n?. 17/2022

Processo Eletrénico n®. 22122

IMPUGNANTE: HAPVIDA ASSISTENCIA MEDICA S.A.

OBJETO: Impugnacdo ao Edital Pregdo Presencial n2. 002/2022 - Servigos de Assisténcia a Saude
ou Seguro Privado de Assisténcia a Satide ou Administradora de Beneficios com registro na ANS.

DAS ALEGACOES DA EMPRESA

A presente analise versa acerca de impugnagdo interposta pela empresa HAPVIDA
ASSISTENCIA MEDICA S.A., em face de requisitos preestabelecidos no instrumento convocatério
supracitado, conforme passa-se a expor.

Argumenta a Impugnante que o Edital em apreco estabelece exigéncias excessivamente
restritivas que se opdem a legalidade e aos principios informadores da licitagdo publica, impedindo
a ampla disputa (itens 3.1, 3.2 e 8.1 do Anexo |, do Edital).

Ademais, solicita os esclarecimentos em relagdo a 17 (dezessete) pontos, através dos
questionamentos formulados.

Com essas consideragdes, a empresa requer a suspensdo do certame para as adequagdes
julgadas pertinentes, com a republicagdo do Edital de convocagdo e devolugdo do prazo para
elaboragdo da Proposta de Pregos, em homenagem ao principio da razoabilidade.

DA ANALISE JURIDICA

Preliminarmente, verifica-se a tempestividade da impugag¢do, uma vez cumprido o prazo
previsto em Edital para a medida.

Pois bem. Sabe-se que licitar é a regra, ja que é através deste procedimento administrativo
que a entidade realiza uma selegdo de forma imparcial entre os interessados e através de requisitos
objetivos elege o que melhor atende a sua pretensdo, considerados os principios constitucionais da
impessoalidade, moralidade, eficiéncia, legalidade, economicidade, além dos aspectos técnicos,
objetivamente valorados dentro das possibilidades e das necessidades institucionais.

No que pertine ao dever de licitar dos Servigos Sociais Autdnomos, tem-se que advém do
fato de estas entidades administrarem verbas oriundas de contribuigdes parafiscais. Desta forma, a
fim de que tais recursos sejam aplicados da melhor maneira possivel, deve-se buscar a proposta
mais vantajosa e possibilitar a todos os interessados que atuam no ramo do objeto e que atendam
as exigéncias estipuladas, a participagdo em igualdade de condicdes.

Dito isto, embora as entidades integrantes do Sistema “S” estejam obrigadas a licitar, ndo
estio submetidas aos ditames da Lei 8.666/93, em face da inexisténcia de previsdo expressa em
seu art, 12, paragrafo Unico, o qual exaustivamente elencou as entidades vinculadas aos seus
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estritos termos’, pelo que o Tribunal de Contas da Unido, inclusive, sedimentou o entendimento no
sentido de que os Servigos Sociais Auténomos se sujeitam aos seus Regulamentos préprios.

Feita esta introducdo, passa-se a andlise do instrumento convocatorio questionado.

Quanto aos esclarecimentos solicitados, a drea competente, qual seja, a Coordenadoria de
Gestio de Pessoas/COGEP, em analise técnica, apurou que:

“Quanto ao 12 ponto, pode-se entender que para o Lote Il (plano regional) o atendimento
e abrangéncia serd apenas em S3o Luis/MA e para urgéncia emergéncia nacional via
abrange?

R - Ndo. A abrangéncia devera ser REGIONAL e ndo somente no municipio de Sdo Luis
para todas os atendimentos especificadas no Edital (consultas, urgéncia/emergéncia, e
demais procedimentos, etc).

Quanto ao 22 ponto, pode-se entender que o reembolso previsto no edital e seus anexos
para a contratagdo serd, pela tabela da operadora, quando ndo houver prestador na rede
prépria, credenciada e/ou referenciada pela contratada em seu guia médico, dentro da
4rea de abrangéncia do produto contratado conforme regra de reembolso da operadora?

R - Sim. Seguindo os moldes previstos pela ANS e demais contribui¢des previstas no
Edital.

Quanto ao 32 ponto, pode-se entender que todos os beneficidrios apresentados no perfil
etario residem em Sdo Luis/MA?

R- Ndo. Segue anexo a relagdo de beneficidrios com o perfil etdrio por municipio.
Quanto ao 42 ponto, é preciso que a comissdo apresente uma relagdo contendo a
distribuicdo de vidas por localidade/ perfil etério de vidas por municipio/cidade que se
encontram os servidores lotados.

R - Segue Anexo.

Quanto ao 52 ponto, tendo em vista o item 6.11 do edital, localizado na pagina 13, qual é

o horario de expediente do SESI/MA utilizado como referéncia para a entrega de
documentagdo e solicitagdes?

! Art. 12, Esta Lei estabelece normas gerais sobre licitagBes e contratos administrativos pertinentes a obras, servigos, inclusive
publicidade, compras, alienagdes e locacbes no ambito dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios.

Paragrafo Unico. Subordinam-se ao regime desta Lei, além dos 6rgdos da Adminsitracdo direta, os fundos espaciais, as
autarquias, as fundagdes publicas, as sociedades de economia mista e demais entidades controladas direta ou indiretamente
pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.
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R - Horério comercial: 08h00min as 12h00min e 14h00min as 18h00min para envio de
Proposta(s) de Preco Adequadal(s).

Quanto ao 62 ponto, pode-se entender que o SESI/MA respeitard o prazo de
movimentacdo da operadora? Sendo realizadas as inclusdes/exclusdes do plano de salde
no sistema de movimentacdo da operadora no site da mesma, operados e solicitados pela
Cimara de forma a respeitar os prazos do cronograma abaixo:

Periodo de Movimentacdo: 12 dia ao 159 dia, Vigéncia da Movimentagdo: A partir do 1°
dia do més seguinte; e

Periodo de Movimentagdo: 162 dia ao 302 dia, Vigéncia da Movimentagdo: A partir do 12
dia do 29 més subsequente

R - Nio. O prazo de movimentagdo deverd ser conforme especificagdes do Edital e
formalizagdo no contrato.

Quanto ao 72 ponto, pode-se entender que para os usudrios que entrarem fora do
periodo de isengdo de caréncia podera ser cobrado o cumprimento de caréncia e DPL de
24 (vinte e quatro) meses, conforme as regras previstas pela Agéncia Nacional de Saude -
ANS?

Apos 30 (trinta) dias da vigéncia do contrato havera caréncia exigida pela ANS.

Os beneficidrios que optarem pelo plano de salde apos 30 (trinta) dias da assinatura do
contrato, estdo sujeitos ao cumprimento de caréncias previsto na Lei N? 9.656/1998 de
03/06/1998, salvo os recém-nascido (quando o titular for beneficidrio do plano de saide)
recém-admitido e recém-casado (esposo(a));

Para os pedidos de inclusdo efetuados apds os prazos estabelecidos, deverdo ser
cumpridas, no maximo, as seguintes caréncias, especificas para os servigos:

a) 24 (vinte e quatro) horas para a cobertura dos casos de urgéncia e emergéncia
decorrentes de acidentes pessoais e/ou complicagdes do processo gestacional, conforme
a previsdo regulatdria vigente;

b) 30 (trinta) dias para consultas médica e exames laboratoriais, clinicos e patoldgicos, e
raio X simples;

c) 90 (noventa) dias para endoscopia, ultrassonografia, fisioterapia, ecocardiograma, teste
ergométrico, acupuntura, prova de Holter, cintilografia, densitometria éssea, psicoterapia,
fonoaudiologia, terapia ocupacional e nutricionista;
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d) 180 (cento e oitenta) dias para cirurgias ambulatoriais, internacdes hospitalares, clinicas
e cirurgicas, exames de alta complexidade e tratamentos ou procedimentos de maior
complexidade;

e) 300 (trezentos) dias para parto a termo.

Para os beneficidrios inscritos nas condicdes previstas, a operadora também poderd
imputar cldusula de Cobertura Parcial Tempordria, para Doengas e Lesdes Preexistentes
que o beneficidrio ou seu responsavel tenha conhecimento prévio, pelo periodo maximo
de 24 (vinte e quatro) meses, limitadas as condigdes previstas pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar — ANS.

R -Sim. Deverd seguir as regras previstas pela ANS para os contratos coletivos
empresariais com 30 participantes ou mais.

Quanto ao 82 ponto, pode-se entender quea contratagdo ndo prevé atendimento
de home care?

R - Nio. O entendimento é que a Contratada devera: Dar assisténcia na modalidade
de home care, desde que o beneficidrio tenha esse servico aprovado pelo médico
assistente e pela operadora (conforme consta no Item 3.3 do Anexo 1 que trata das
Coberturas e Procedimentos Garantidos).

Quanto ao 92 ponto, pode-se entender que o contrato sera reajustado anualmente pelo
indice divulgado pela ANS, acrescido de reajuste por sinistralidade (reequilibrio
econdmico-financeiro) quando o indice ultrapassar o percentual de 70% (setenta por
cento)

R - Ndo. O valor mensal podera ser revisto em periodicidade ndo inferior a doze meses,
contados da data da assinatura do contrato. A iniciativa revisional cabe a contratada,
cujo pedido deverd demonstrar analiticamente a eleva¢do dos custos através de
planilhas e documentos comprobatdrios, de acordo com o indice do VCMH (Variagdo de
Custos Médicos Hospitalares) em fung¢do da sinistralidade, na hipétese de ultrapassar o
percentual maximo previamente definido de 70% (setenta porcento). Qualquer reajuste
de pregos devera estar amparado pelas normas da Agéncia Nacional da Satide - ANS. Os
efeitos financeiros da revisdo serdo devidos a partir da data do pedido protocolado,
formalizado na entidade.

Quanto ao 10 ponto, é preciso que a comissdo informe qual é o valor estimado para a
contratacdo, uma vez que o item “valor estimado (R$)” registrado na pagina 32 (trinta e
dois) do instrumento convocatério apenas faz a sua mengdo sem informar o respectivo
valor,

R - O valor estimado da contratagdo encontra-se no Anexo |l do Edital.
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Quanto ao 112 ponto, pode-se entender que a apresentacdo da proposta e a formulagdo
dos lances sera pelo valor unitério de cada item do lote multiplicado pela quantidade de
vidas no montante de 800 (oitocentos)?

R - A formulagdo dos lances sera feita pelo valor total de cada lote.

Quanto ao 122 ponto, pode-se entender que conforme item r da pagina 33 do edital, o
telefone 0800 serd apenas o obrigatério por Lei para os registros de SAC? Assim, as
marcacdes de consultas, solicitagdes de informagdes, autorizagdes, deverdo ser realizadas
via ligagdo com prego local, ou via site, ou via aplicativo ou qualquer outro meio digital
disponibilizado pela operadora?

R - SIM. O SAC seguindo a diretrizes do Decreto 6.523/2008 e demais servigos ndo
contemplados pelo SAC poderdo ser acessados por meio de outros canais de
atendimento da operadora.

Quanto ao 132 ponto, pode-se entender que, conforme especificagdo do objeto constante
no anexo |, localizado entre as paginas 35 e 38, o valor estimado é o constante na tabela
abaixo?

R - O valor estimado da contratagdo encontra-se no Anexo |l do Edital.

Quanto ao 142 ponto, pode-se entender que as coberturas dos planos solicitados serdao
apenas pelo rol da ANS e suas respectivas atualizagdes?

R - As coberturas dos planos serdo conforme especificagdes contidas no item 3.3
Coberturas e Procedimentos Garantidos do ANEXO 1 do Edital.

Quanto ao 152 ponto, pode-se entender que as coberturas, prazos e custeios das
operadoras para transtornos psiquidtricos serdo apenas pelo rol da ANS?

R - Deverdo ser conforme especificagbes contidas no item 3.6 SERVICOS A SEREM
OFERECIDOS PELA CONTRATADA do ANEXO 1 do Edital.

Quanto ao 162 ponto, pode-se entender que a licitante poderd participar de cada um dos
lotes separadamente?

R -SIM.

Quanto ao 172 ponto, pode-se entender, conforme modelo de proposta constante no
anexo Il do edital, que o item 1 é referente ao valor global do plano para 12 (doze) meses
para o lote que for participar? Motivo pelo qual sera necessario especificar qual o lote a
licitante esta ofertando/referindo-se na proposta?
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R - O valor a ser informado no item 1 do anexo lll ndo deve ser multiplicado por 12
(doze). Caso a empresa cote apenas um lote, deverd informar qual o lote estd sendo
cotado. E caso a empresa cote os dois lotes, deverd informar o valor do somatério dos
lotes”.

Ressalte-se que esta Coordenadoria Juridica presta assessoria relativamente a matérias
legais, portanto, sob o prisma estritamente juridico, ndo Ihe cabendo adentrar ao campo da
conveniéncia e oportunidade da pratica dos atos administrativos — que estdo reservados a esfera
discricionaria dos dirigentes da entidade -, tampouco examinar questdes de natureza técnica,
contabil efou financeira, servindo-se, pois, para este mister, dos profissionais técnicos
especializados na questdo apresentada para amparar o seu entendimento, neste caso, a COGEP.

De outro giro, adentrando a parte que envolvem o exame legal dos pressupostos exigidos,
sobre o item 3.11, do Edital Pregdo Presencial n?. 002/2022 (Anexo 1), ao tratar do reajuste
contratual estabelece nos seguintes moldes:

3.11 REAJUSTE

0 valor mensal poderd ser revisto em periodicidade ndo inferior a doze meses,
contados da data da assinatura do contrato.

A iniciativa revisional cabe & contratada, cujo pedido deverd demonstrar
analiticamente a elevagio dos custos através de planilhas e documentos
comprobatérios, de acordo com o indice do VCMH (Variagdo de Custos
Médicos Hospitalares) em fungdo da sinistralidade, na hipétese de ultrapassar
o percentual maximo previamente definido de 70% (setenta porcento).
Qualquer reajuste de pregos devera estar amparado pelas normas da Agéncia
Nacional da Saude - ANS.

0Os efeitos financeiros da revisdo serdo devidos a partir da data do pedido

protocolado, formalizado na FIEMA - Grifou-se.

Assim, verifica-se que o reajuste contratual foi previsto, observada a legislagdo sobre o
assunto (art. 12, § 12, da Lei n® 10.192/2001?), estabelecendo prazo ndo inferior a 12 (doze) meses
para a solicitagdo, que devera partir da contratada. No mais, conforme estabeleceu a Agéncia
Nacional de Satde Suplementar — ANS, no que pertine aos “planos coletivos empresariais ou por
adesdo com mais de 30 beneficidrios: o percentual é definido em negociagdo entre as operadoras e
as pessoas juridicas contratantes — empresas, associagdes, sindicatos ou entidades de classe™, de
modo que, ndo se aplicam o reajuste anualmente definido pela ANS, tampouco os indices
economicamente fixados para cobrir a desvalorizagdo da moeda devido a inflagdo.

Finalmente, sobre este questionamento, convém destacar ainda que nos casos de
superveniéncia de fato imprevisivel, ou previsivel mas de consequéncias incalculdveis ou
impeditivas da execugdo do ajustado entre a entidade e o particular, ou, ainda, de caso fortuito,
forca maior ou fato do principe - configurando dlea econémica extraordinéria e extracontratual —,

2§ 19, E nula de pleno direito qualquer estipulagdo de reajuste ou correcdo monetdria de periodicidade inferior a um ano.

3 http://www.ans.gov.br/images/stories/Materiais_para_pesquise/Materiais_por_ assunto/cartilha_plono_de_saude.pdf
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podera caber a revisdo ou a recomposi¢do de pregos, instituto que visa o reestabelecimento do
equilibrio da equagdo, bastando, na oportunidade, o requerimento da contratada e a comprovagao
do alegado, o que sera examinado a luz dos principios da legalidade e da razoabilidade.

No que diz respeito a qualificagdo técnica exigida, o item 3.12 do Anexo |, do instrumento
convocatério, define da seguinte maneira:

3.12 REDE DE ATENDIMENTO

[..]
A CONTRATADA devera obrigatoriamente ceder a CONTRATANTE a rede

credenciada da operadora indicada em sua proposta de pregos, por meio digital
ou impresso, bem como manter atualizado o portal para consulta da rede

credenciada, conforme preconiza a ANS - Grifou-se.

Como se depreende da simples leitura do trecho em destaque, a obrigagdo de apresentacdo
da rede credenciada nas localidades de atendimento diz respeito a contratada, portanto, a empresa
declarada vencedora do certame.

Por ultimo, quanto ao item 8.1 do Edital, a empresa alega que o tempo necessario para o
deslocamento fisico e compra das passagens aéreas € insuficiente, sobretudo quando ha tecnologia
atual para a assinatura eletronica.

No entanto, observa-se da redacgdo, que o prazo fixado se da em dias uteis, portanto,
considerando que a sede da Impugnante é em Fortaleza/CE, em estado contiguo, bem como a
possibilidade de a assinatura se dar através de procurador com poderes para tanto, julga-se pouco
provavel que a empresa, sagrando-se vencedora, ndo possa cumprir com a obrigacdo assinalada.
Veja-se:

8. DA CONTRATAGAOD

8.1, Apds a homologagdo deste procedimento, a Administragdo do SESI
convocard oficialmente a licitante vencedora ou seu representante legal,
durante a validade da sua proposta para, no prazo maximo de 05 (cinco) dias
utels, assinar o contrato ou instrumento equivalente, na sede da Contratante. A
licitante vencedora ndo podera desistir da assinatura do contrato ou
instrumento equivalente sob pena da aplicagdo das sangBes legais previstas

neste Edital - Grifou-se.

Ademais, considerando o contexto ora vivenciado, com a disseminagdo de doengas virais,
nada impede que através de requerimento escrito e protocolado no prazo para a assinatura
contratual, a empresa exponha as razdes pelas quais ndo possa se fazer presente, lembrando que
se trata de Pregdo Presencial, por isso mesmo as regras fixadas sdo pertinentes 8 modalidade
licitatéria e as suas peculiaridades.

Assim, ndo se justificam as modificacdes pretendidas pela Impugnante, que implicariam na
republicagio do Edital e adiamento da sessdo, ocasionando prejuizos as entidades licitantes,
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considerando os custos de movimentacdo da maquina administrativa, além dos referentes a
publicacdo das comunicagdes no Didrio Oficial da Unido ou em jornais de grande circulagdo, sendo
assim suficientes os esclarecimentos prestados por ocasido da presente andlise, em homenagem
aos principios do formalismo moderado e da ampla publicidade, além do respeito ao principio da
vinculagdo ao instrumento convocatério.

Por fim, o Regulamento de Licitagdes e Contratos do SESI, o qual foi aprovado a luz da
Constituigdio Federal, com a devida observdncia aos principios norteadores dos processos
administrativos, esta perfeitamente alinhado com o entendimento ora esbogado, priorizando o
escopo da licitagdo que é a selegdo da proposta mais vantajosa para o SESI:

Art. 22, A licitagdo destina-se a selecionar a proposta mais vantajosa para o
SESI/SENAI e serd processada e julgada em estrita conformidade com os
principios bdasicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da
igualdade, da publicidade, da probidade, da vinculagio ao instrumento
convocatério, do julgamento objetivo e dos que |he so correlatos, inadmitindo-
se critérios que frustrem seu carater competitivo - Grifou-se.

Por todo exposto, esta Coordenadoria Juridica se manifesta pela IMPROCEDENCIA do
pedido de impugnagdo formulado pela empresa HAPVIDA ASSISTENCIA MEDICA S.A., mantendo-
se a data do procedimento licitatdrio e a inalterabilidade do instrumento convocatdrio.

Salvo melhor juizo, encaminha-se para analise e decisdo pelos gestores das entidades
licitantes.

Sdo Luis/MA, 10/01/2022.

Fernanda Moreira de Sousa

Coordenadoria Juridica

e R dnawdyo
Amanda C. R. Aratjo
Coordenadoria Juridica

Fonseca
Coordenadoria de Gestdo de Pessoas
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ANEXO

SESI
Ealxs i:;s::;‘s: Titulares | Titulares Dapsidenteiiramioion) Dependentes
(Feminino) | (Masculino) (Masculino)
| 0als8 0 0 < 7
Il 19a23 0 0 1 4
1] 24 a 28 3 1 0 1
\Y) 29a33 6 2 0 0
\'% 34 a38 8 8 | 1
Vi 39a43 16 5 1 1
Vil 44 a 48 15 4 2 3
Vil | 49a53 16 3 4 2
IX 54 a58 16 4 0 3
X 23 i 8 10 6 9
MUNICIPIO QnNT
SAO LUIS 134
RAPOSA 1
SAO JOSE DE RIBAMAR 5
IMPERATRIZ 25
ACAILANDIA 2
BACABAL 5
CAXIAS 4
ROSARIO )
TOTAL 178
SENAI
Calxa l:l?::fao Titulares | Titulares Depandentes (Feminin} Dependentes
(Feminino) | (Masculino) (Masculino)
| 0al8 0 0 B 6
Il 19a23 0 0 2 1
] 24228 2 3 0 0
IV 29a33 1 1 ) | 0
' 34a38 3 3 0 2
Vi 39a43 4 1 | 1
Vil 44 a 48 6 6 4 1
Vil 492a53 6 16 6 0
IX 54 a 58 2 9 F i 0
X i 3 s 5 16 6 3




MUNICIPIO

SAO LUIS

85

IMPERATRIZ

15

BACABAL

SAO JOSE DE RIBAMAR

PACO DO LUMIAR

BALSAS

ACAILANDIA

CAXIAS

=i | Bs O W

TOTAL

129

FIEMA

Descrigdo

Fabee da Faixa

Titulares

(Feminino)

Titulares

(Masculino)

Dependentes (Feminino)

Dependentes

(Masculino)

| Dal8

0

0

3

Il 19a23

]l 24228

29a33

Vv 34 a38

Vi 39a43

Vil 44 a 48

VIl | 49a53

IX 54 a 58

o|ln|jo|neINn|lO|O

ol|jlojo|jlo|nv|jO OO

ojlojlOo|o|Oo|=]|O|»|OC

59 anos
ou mais

o

—

[y

o |o|lo|o|»|Oo|jO|O|+

MUNICIPIO

QNT

SAO LUIls

15

SAQ JOSE DE RIBAMAR

IMPERATRIZ

TOTAL

18

IEL

Descrigdo

Fabia da Faixa

Titulares

(Feminino)

Titulares

(Masculino)

Dependentes (Feminino)

Dependentes

(Masculino)

| 0al8

0

0

1

1l 19a23

] 24228

29a33

0
0
0

0
0
0

o|jlo|o|w

0
0
0




v | 34a38 1 1 0 0
vi | 39243 1 0 1 0
Vil | 44248 1 0 0 0
Vil | 49a53 0 0 0 0
IX | 54a58 0 0 0 0
X | ovmms | ° : . °
MUNICIPIO QNT
SAO LUIS 8
IMPERATRIZ 2
TOTAL 10




