Seigo Social da inddtn‘a
PELO FUTURG DO TRABALHO
IMPUGNACAO — EDITAL PREGAO PRESENCIAL N2, 083/2023

IMPUGNANTE: CLARO S.A.
OBJETO: Impugnacio ao Edital Pregdo Presencial n2. 083/2023 — Servicos de Links
Redundantes para atender as Unidades Operacionais do SESI-MA.

Ref. Processo Eletrénico n®. 1106423

DECISAO

Diante das razbes apresentadas na IMPUGNAGCAO interposta pela empresa CLARO S.A.,
referente ao Edital supracitado, DECIDO em consondncia com o conteudo apresentado nos
Pareceres técnico e juridico, pela IMPROCEDENCIA dos argumentos e a consequente
inalterabilidade do instrumento convocatério.

S30 Luis/MA, 24/11/2023.
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Parecer n2. 1.163/2022

Processo Eletrdnico n2. 1106423

IMPUGNANTE: CLARO S.A.

OBIJETO: Impugnacdo ao Edital Pregdo Presencial n?. 083/2023 — Servigos de Links Redundantes
para atender as Unidades Operacionais do SESI-MA.

DAS ALEGACOES DA EMPRESA

Trata-se de andlise da Impugnagdo interposta pela empresa CLARO S.A., inscrita no CNPJ
sob o no. 40.432.544/0001-47, em face de requisitos preestabelecidos no instrumento
convocatério supracitado, conforme passa-se a expor.

Alega a Impugnante que o Edital atenta contra 0s principios da legalidade e da
competitividade, primeiramente por estabelecer o prazo de 30 (trinta) dias corridos para a entrega
do objeto apds a assinatura contratual (Termo de Referéncia e Cldusula Terceira da minuta do
Contrato), j& que a empresa considera este prazo infimo e inatingivel, pois afirma ser necessario
tempo ndo inferior a 60 (sessenta) dias para o cumprimento da obrigagdo, em nome da
razoabilidade e da boa-fé objetiva.

Além disso, questiona o item 9.2 do Edital e a Cldusula Quarta da minuta do Contrato, por
considera-los excessiva e demasiadamente burocraticos, ndo se opondo, com isso, que 0O
pagamento fique condicionado a apresenta¢do mensal de documentos, mas, tendo em vista que a
entidade contratante pode acessar os sitios oficiais e verificar online a manutencgdo das condicbes
de habilitagdo da contratada, além do que essas exigéncias ja sdo feitas na fase de habilitagao.

Por fim, argumenta a necessidade de clara definicio do objeto e o faz através de
questionamentos de ordem técnica, a saber: “1) Néo localizamos nada a respeito de contratacdo
de solugio de protegdo contra-ataques DoS e DDoS. Estd correto o nosso entendimento? 2) Nédo
localizamos nada a respeito de SLA, tal como: disponibilidade, perda de pacotes e laténcia. Deste
modo entendemos que o certame néo produzird efeitos punitivos para qualquer operadora ou
provedor que venha a descontinuar ou apresentar baixa qualidade do servico. Estd correto 0 nosso
entendimento? 3) Néo localizamos itens relacionados & gestdo e monitoramento dos SLA ou
pardmetros de qualidade do servico em contratacdo. Estd correto 0 nosso entendimento? 4) Ndo
localizamos especificagéo ou topologia fisica que apresente ou informe os requisitos de conexdes
fisicas minimas necessdrios para a entrega dos links em cada unidade. Estd correto o0 nosso
entendimento?”.

Dito isto, a empresa requer o acolhimento desta Impugnacio para a corre¢do das supostas
incoeréncias verificadas.

DA ANALISE TECNICA

Instada a se manifestar, a drea competente, qual seja a Coordenadoria de Tecnologia da
Informag3o/COTIN, examinou cada um dos argumentos trazidos pela Impugnante, em
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documento anexo que passa a integrar essa andlise, independentemente de transcrigdo, e, ao
final, concluiu nos seguintes termos:

1)

2)

“] - DO PRAZO PARA ENTREGA DO OBIJETO — APLICACAO DO PRINCIPIO DA
RAZOABILIDADE/ TERMO DE REFERENCIA E CLAUSULA TERCEIRA DA
MINUTA DE CONTRATO

Resposta:

Compreendemos a preocupagdo expressa em relagdo ao prazo de entrega
estabelecido no Instrumento Convocatério. No entanto, gostariamos de
destacar que a determinacdio de um prazo de 30 (trinta) dias corridos para a
entrega do Objeto apds a assinatura do Contrato e recebimento da
Autorizacdo de Fornecimento foi cuidadosamente considerada durante o
processo de elaboragdo do documento.

E importante mencionar que, embora reconhegamos a complexidade do
objeto em gquestdio e a eventual necessidade de aquisicdo de equipamentos
importados, diversos fatores também foram levados em consideragdo para a
definic3o desse prazo. Inclusive, buscamos alinhar o prazo com o objetivo de
assegurar a eficiéncia da contratagdo e a consecucdo das atividades
planejadas dentro de um periodo razodvel.

Além disso, & relevante ressaltar que a experiéncia anterior com outras
operadoras, que possam ter atendido prazos semelhantes, ndo pode ser
diretamente comparada a nossa situagdo atual, uma vez que cada contrato e
suas circunstancias sdo Unicos.

Il - Verificou-se que o Instrumento Convocatério em questdo ndo é preciso
na definicdo do objeto e regramentos da licitacdo, sendo necessdrias
adequacbes técnicas que serdo apresentadas a seguir, sendo certo que tal
precisdo é elemento imprescindivel para que esta e as demais licitantes
realizem o estudo adequado sobre a viabilidade técnica do projeto e
elaborem as suas propostas técnicas e de prego realmente aderentes ao que
estd. Administracdo pretende, sendo vejamos:

Pergunta: "NZo localizamos nada a respeito de contratacdo de solugdo de
prote¢do contraataques DoS e DDoS. Esta correto o nosso entendimento?
Resposta: Sim, o escopo do processo de licitagdo ndo inclui a contratagdo de
solugbes de protegdo contra-ataques DoS e DDoS. Essa parte especifica de
seguranca ndo faz parte do objeto desta licitagdo.

Pergunta: "Ndo localizamos nada a respeito de SLA, tal como: disponibilidade,
perda de pacotes e laténcia. Deste modo entendemos que o certame n&o
produzird efeitos punitivos para qualquer operadora ou provedor que venha
a descontinuar ou apresentar baixa qualidade do servico. Esta correto o nosso
entendimento?"

Resposta: No item "obrigacdes da contratada" esta descrito que a contratada
deve manter atendimento de suporte técnico durante a execucdo contratual.
O regime de atendimento inclui um SLA de até 24 horas para resolver
problemas apds a abertura do chamado. Portanto, a licitagdo incluium SLA, e
a contratada é obrigada a manter um nivel minimo de qualidade do servico.
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3) Pergunta: "N3o localizamos itens relacionados 3 gestdo e monitoramento dos

SLA ou parametros de qualidade do servico em contratacdo. Esta correto o
nosso entendimento?"
Resposta: A fiscalizagdo do cumprimento dos SLA e dos par8metros de
qualidade do servigo esta a cargo do CONTRATANTE. Embora esses detalhes
n3o estejam especificados no Instrumento Convocatdrio, a responsabilidade
pela gestdo e monitoramento dos SLA é do contratante.

4) Pergunta: "N&o localizamos especificagdo ou topologia fisica que apresente
ou informe os requisitos de conexdes fisicas minimas necessarios para a
entrega dos links em cada unidade. Esta correto o nosso entendimento?"
Resposta: O objeto a ser contratado, que sdo os links de internet, nao
depende da topologia interna de cada unidade. Portanto, seu entendimento
esté correto; nd3o é necessdrio especificar requisitos de conexdes fisicas
minimas para cada unidade no @mbito desta licitagdo" — Grifou-se.

Ressalte-se que esta Coordenadoria Juridica presta assessoria relativamente a matérias
legais, portanto, sob o prisma estritamente juridico, ndo Ihe cabendo adentrar ao campo da
conveniéncia e oportunidade da prética dos atos administrativos — que estdo reservados a esfera
discricionaria dos dirigentes da entidade —, tampouco examinar questdes de natureza técnica,
contabil e/ou financeira, servindo-se, pois, para este mister, dos profissionais técnicos
especializados na questdo apresentada para amparar O seu entendimento, neste caso, a
Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo/COTIN.

DA ANALISE FINAL

Preliminarmente, verifica-se a tempestividade da Impugnagdo, uma vez cumprido o prazo
previsto em Edital para a medida.

Pois bem. Sabe-se que licitar é a regra, ja que € através deste procedimento administrativo
que a entidade realiza selegdo de forma imparcial entre os interessados e através de requisitos
objetivos elege o que melhor atende & sua pretenséo, considerados os principios constitucionais
da impessoalidade, moralidade, eficiéncia, legalidade, economicidade, além dos aspectos técnicos,
objetivamente valorados dentro das possibilidades e das necessidades institucionais.

No que pertine ao dever de licitar dos Servigos Sociais Autdnomos, tem-se que advém do
fato de estas entidades administrarem verbas oriundas de contribuicdes parafiscais. Desta forma,
a fim de que tais recursos sejam aplicados da melhor maneira possivel, deve-se buscar a proposta
mais vantajosa e possibilitar a todos os interessados que atuam no ramo do objeto e que atendam
3s exigéncias estipuladas, a participagao em igualdade de condi¢des.

Dito isto, embora as entidades integrantes do Sistema “S” estejam obrigadas a licitar, ndo
estdo submetidas aos ditames da Lei n2. 8.666/93 ou da 14.133/21, em face da inexisténcia de
previsdo expressa em seu art. 12, paragrafo Unico, o qual exaustivamente elencou as entidades
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vinculadas aos seus estritos termos?, pelo que o Tribunal de Contas da Unido, inclusive, sedimentou
o entendimento no sentido de que os Servicos Sociais Autdnomos se sujeitam aos seus
Regulamentos proprios.

Feita esta introdugdo, passa-se a andlise do instrumento convocatoério questionado.

Do Parecer Técnico, observa-se a devida contestagdo dos pontos apresentados pela
Impugnante, com as justificativas técnicas pertinentes, no sentido do ndo atendimento das
solicitagdes de alteragdo do Edital.

lsso porque, no que diz respeito ao prazo impugnado, o Edital trouxe a previsdo na minuta
do Contrato e no Termo de Referéncia, estabelecendo nos seguintes moldes:

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO PRAZO DE EXECUCAO E VIGENCIA

Os servicos, objeto desta licitagdo, serdo iniciados apds a assinatura do
contrato. O prazo de execugdo do contrato sera de 12 (doze) meses, podendo
ser prorrogado até o limite méximo estabelecido no Regulamento de
Licitacdes e Contratos do SESI. O servigo deverd ser iniciado em até 30 dias
apés a assinatura do contrato ou da autoriza¢do de fornecimento; - Grifou-
se.

A drea técnica declarou que buscou “alinhar o prazo com o objetivo de assegurar a eficiéncia
da contratacdo e a consecuciio das atividades planejadas dentro de um periodo razodvel”,
portanto, o prazo concedido foi devidamente calculado pela Coordenadoria responsavel, a qual
julgou pertinente e razodvel a previsdo.

De outro giro, quanto 2 alegagdo de ser a exigéncia de apresentacdo mensal dos
documentos relativos 3 regularidade fiscal excessiva e demasiadamente burocratica, cabe
esclarecer que esta é uma regra interna, fundamentada no Regulamento de LicitacBes e Contratos
i do SESI. Ademais, o Tribunal de Contas da Unido ja manifestou entendimento sobre o assunto, nos
termos abaixo transcritos.

CONSULTA. EXECUCAO CONTRATUAL. PAGAMENTO A FORNECEDORES
EM DEBITO COM O SISTEMA DE SEGURIDADE SOCIAL QUE CONSTEM DO
SISTEMA DE CADASTRAMENTO UNIFICADO DE FORNECEDORES.
CONHECIMENTO. RESPOSTA A CONSULTA. 1. Nos contratos de
execucdo continuada ou parcelada, a Administracdo deve exigir a
comprovacdo, por parte da contratada, da regularidade fiscal,

incluindo a seguridade social, sob pena de violagdo do disposto no § 32

1 Art. 12, Esta Lei estabelece normas gerais sobre licitagdes e contratos administrativos pertinentes a obras, servigos, inclusive
publicidade, compras, alienagdes e locagdes no ambito dos Poderes da Unidio, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

Paragrafo tnico. Subordinam-se ao regime desta Lei, além dos érgios da Administragdo Direta, os fundos espaciais, as autarquias, as
fundacdes publicas, as sociedades de economia mista e demais entidades controladas direta ou indiretamente pela Unigo, Estados,

Distrito Federal e Municipios. M
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do art. 195 da Constituicdo Federal, segundo o qual "a pessoa juridica
em débito com o sistema da seguridade social, como estabelecido em
lei, ndo poderé contratar com o poder plblico nem dele receber
beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios". 2. Nos editais e contratos
de execu¢io continuada ou parcelada, deve constar cldusula que
estabeleca a obrigacdo do contratado de manter, durante toda a
execucdo do contrato, as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo
exigidas na licitagdo, prevendo, como sangdes para o inadimplemento
dessa clausula, a rescisdo do contrato e a execucdo da garantia para
ressarcimento dos valores e indenizacdes devidos a Administragdo,
além das penalidades ja previstas em lei (arts. 55, inciso XIlI, 78, inciso |,
80, inciso IIl, e 87, da Lei n2 8.666/93). 3. Verificada a irregular situacdo
fiscal da contratada, incluindo a seguridade social, é vedada a reteng¢do
de pagamento por servi¢o ja executado, ou fornecimento ja entregue,
sob pena de enriquecimento sem causa da Administragdo (TCU,
Plenario, Acérddo TCU 964/2012, 25/04/2012) — Grifou-se.

No mais, quanto aos demais questionamentos da Impugnante, de ordem estritamente
técnica, tem-se que foram oportunamente esclarecidos pela Coordenadoria de Tecnologia da
Informagdo/COTIN.

Assim, tem-se que ndo se justificam as modificagdes pretendidas pela Impugnante, que
implicariam na republicagdo do Edital e adiamento da sessdo, ocasionando prejuizos a entidade
licitante, considerando os custos de movimentagdo da maquina administrativa, além dos
referentes a publicagdo das comunicagdes no Diario Oficial da Unido ou jornais de grande
circulag3o, sendo assim suficientes os esclarecimentos prestados por ocasido da presente andlise,
em homenagem aos principios do formalismo moderado e da ampla publicidade, além do respeito
ao principio da vincula¢do ao instrumento convocatorio.

Por fim, o entendimento ora esbogado esté perfeitamente alinhado com o Regulamento de
Licitagbes e Contratos do SESI, o qual foi aprovado a luz da Constituicdo Federal, com a devida

observéancia aos principios norteadores dos processos administrativos, priorizando o escopo da
licitagdo que é a selegdo da proposta mais vantajosa para a entidade:
Art. 22, A licitagdo destina-se a selecionar a proposta mais vantajosa
para o SESI e serd processada e julgada em estrita conformidade com
os principios bésicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade,
da igualdade, da publicidade, da probidade, da vinculagdo ao
instrumento convocatério, do julgamento objetivo e dos que lhe sdo
correlatos, inadmitindo-se critérios que frustrem seu carater
competitivo — Grifou-se.
Por todo exposto, considerando ndo haver qualquer questdo legal a ser analisada,
mas situacdo de conformidade técnica perante os requisitos exigidos no Edital, esta
Coordenadoria Juridica se manifesta pela IMPROCEDENCIA do pedido de impugnagéo
formulado pela empresa CLARO S.A., com fundamento no Parecer Técnico exarado pela Y
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Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo/COTIN, mantendo-se a data do procedimento
licitatério e a inalterabilidade do instrumento convocatorio.

Salvo melhor juizo, encaminha-se para analise e decisdo pelo gestor da entidade
licitante.

S3o Luis/MA, 24/11/2023.

Sorrenden TR JTCMN/}“&‘
Amanda C. R. Aratjo
Coordenadoria Juridica

Superintendéncia Corporativa
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